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Historia clinicas virtuales: éproblema o solucion?

Virtual medical records: problem or solution?

Jorge Fernandez—Mogollén'**

Sefor Editor

La tecnologia, es conocido por todos, que crece a pasos
agigantados y nos sorprende con nuevas aplicaciones que
mejoran nuestra calidad de vida. Salud podria ser uno de los
campos que mayores beneficios ha recibido de ello. Sin
embargo, aun falta aprovechar el recurso tecnoldgico a favor
del manejo de la historia clinica , tomando en cuenta que el

61,5% de las historias clinicas son de mala calidad técnica®.

La historia clinica es conocida por ser documento médico legal
y a la vez es un factor determinante para que el personal de
salud reconozca antecedentes de importancia en el paciente,
ademas de aspectos pronosticos y de tratamiento. La
necesidad de uso de la historia clinica del paciente en
investigacion cientifica es frecuente y eso se traduce en la
cantidad de articulos de caracter retrospectivo.
Lamentablemente, este tipo de informacion no siempre es
completa, pues muchas veces el llenado de las historias
clinicas revisadas es inadecuado y hasta a veces pobre en

brindar la informacién buscada®.

Elmanejo de la historia clinica virtual traeria mas ventajas que
desventajas. Esto es que gracias a una plataforma virtual, se
podria ingresar datos de salud del paciente con la ventaja de
“clickear” opciones multiples o llenando datos de “campo
obligatorio” el cual aseguraria la obtencion de la informacion
del paciente. Asi también, se podria obtener desde
antecedentes de salud hasta resultados de analisis,
interconsultas previas, archivos de imagenes, tratamiento
habitual, etc.

El Congreso de la Republica (2013) dio la ley N° 30024 que crea
el registro nacional de historias clinicas electronicas, que seria
administrado por el Ministerio de Salud. Dicha iniciativa ha
contado con una aprobacion mayoritaria, pues los legisladores
argumentan que el paciente ahorrara tiempo y dinero en
renovacion de examenes auxiliares y se podria conocer mejor

su historial médico®.

Sin embargo, ha sido cuestionada debido al acceso a la
informacion que tendrian terceros o al uso que podria darle el
personal que acceda a dicha informacion; ademas requiere de
manejo de tiempos en la atencion al paciente ya que habria
cierta demora al ingresar los datos, considerando la cantidad
de pacientes que son atendidos a diario en los hospitales.

Creemos que parte de esa problematica podria controlarse
creando un sistema de contrasefas en el que Unicamente
pueda acceder a esa informacion: el paciente, el médico
tratante y el representante legal del paciente, si fuera
necesario. Al realizar una consulta, se generaria una
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contrasefia, a la que sucesivamente tendrian acceso los
médicos de otras especialidades que habrian sido
interconsultados por el mismo caso clinico. Asi tendriamos un
registro de caracter confidencial entre el paciente y sus
médicos tratantes.

Esta seria una propuesta de solucion ante un problema de
acceso de informacion valiosa para la investigacion en salud y
sobre todo, para tener un pleno conocimiento sanitario del
paciente. Ademas de ello, evitariamos confusiones al
interpretar lo escrito por el personal asistencial, debido a
veces, a la letra ilegible®; se reducirian los documentos del
archivo de historias clinicas, disminuirian los “volumenes” o
“tomos” de historias por un solo paciente, evitando asi la
pérdida de informacion para el médico, y el ambiente donde
desarrollan sus actividades el personal que labora en archivo
de historias clinicas, tendria poca contaminacion y menor
proliferacion de restos y polvo, que a veces, invade estos

lugares amenazando la salud de éstos trabajadores®.
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