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MATERIAL SUPLEMENTARIO 

 

Material suplementario 1: 

ANEXO 01: Clasificación de los puntajes de las dimensiones del IBM. 

 

Características AE DP RP 

Nivel bajo 0-18 puntos 0-5 puntos 0-33 puntos 

Nivel medio 19-26 puntos 6-9 puntos 34-39 puntos 

Nivel alto 27-54 puntos 10-30 puntos 40-48 puntos 

Abreviaturas: AE, agotamiento emocional; DP, despersonalización; RP, realización personal. Fuente: 

Maslach C et al (1997)(21). 
 

Material suplementario 2: 

ANEXO 02: Clasificación de los puntajes de las dimensiones del cuestionario sobre 

condiciones laborales. 

 

Condiciones laborales CId CIL CEL 

Adecuado 22-26 puntos 47-56 puntos 19-22 puntos 

Aceptables 18-21 puntos 38-46 puntos 15-18 puntos 

Inadecuadas 13-17 puntos 28-37 puntos 11-14 puntos 

Abreviaturas: Cid, condiciones individuales; CIL, condiciones intralaborales, CEL, condiciones 

extralaborales. Fuente: García-Ubaque J et al. (2011)(22). 
 


